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Charte pédagogique de Caride Formation

La présente charte précise notre mission, nos valeurs et nos principes pédagogiques.

Elle sert de référence pour la conception, la réalisation et I'évaluation des formations.
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Notre mission

Caride a pour mission de contribuer activement au développement des compétences des collaborateurs
d’entreprises privées ou du secteur public.

Pour ce faire, il est un acteur clé dans les processus de :
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Formation a la prévention des risques
Formation Bureautique

Prestataire de formation depuis plus de 35 ans, il répond aux besoins d‘une clientéle en demande
d’accompagnement dans la mise en place de leurs projets.

Nos valeurs

Engagé dans une démarche d'amélioration continue de son organisation et de ses prestations par la mise
en place d'un systéme de Certification Qualiopi, Caride Formation respecte les valeurs suivantes :
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Les clients sont au ceeur de toutes les prestations de formation et les services fournis sont en
cohérence avec les besoins exprimés et les objectifs définis

Le respect individuel des clients est garanti par le développement de relations personnalisées,

par le respect de la confidentialité des données et par la primauté octroyée aux participants

dans toute démarche pédagogique.

Les prestations pédagogiques et de gestion sont évaluées dans le but d'améliorer en permanence la
qualité des services.

Le Centre de formation s'engage a développer une stratégie de collaboration (politique commerciale,
adaptabilité des sessions en fonction des profils de collaborateurs et prise en compte de la
problématique des salariés en situation de handicap) vis-a-vis de ses clients.

Caride Formation cherche a intégrer systématiquement I'utilisation des nouvelles technologies pour son
organisation interne mais aussi dans le cadre de prestations a destination de ses clients.

Ses intervenants sont spécialisés en formation continue et en pédagogie des adultes :

ils répondent avec expertise aux sollicitations des clients.

Ils sont soucieux d'adapter au mieux les dispositifs de formation a I'évolution des pratiques
professionnelles de leurs apprenants.
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Nos principes pédagogiques
Qualité de nos prestations

Proposer des offres de formation tenant compte des caractéristiques de I'apprenant.
Contribuer a la qualité en veillant a une utilisation optimale des ressources
Générer des mesures d'amélioration issues des évaluations

Développement des compétences de nos intervenants

Une phase importante impactant la crédibilité des intervenants dans le processus d’enseignement.
C'est pourquoi nos intervenants suivent réguli@rement des formations leurs permettant de faire évoluer
leurs compétences et de mettre a jour leurs outils pédagogiques.

Déontologie et éthique
Pratiquer les régles déontologiques et éthiques de la formation et plus particulierement :

= En respectant la confidentialité des données transmises
= En respectant les valeurs individuelles de chaque apprenant
» S’engager dans un processus d’adaptabilité de 'enseignement
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